Aufnahme irakischer

Fluchtlinge in Goslar

Der holprige Start eines klugen
Programms

Ein Protokoll Uber die ersten 4 Wochen des
Neuanfangs einer irakischen Familie in Goslar




Vorwort

Mit der deutschen Burokratie lassen sich offensichtlich
keine Fllchtlingsschicksale 16sen, auch wenn es sich wie
hier um Kontingentflichtlinge handelt. Das sind Fluchtlin-
ge, die Deutschland bewusst aufnimmt und ihnen finan-
ziell beim Start ins hiesige Leben behilflich ist. So kam
auch in Goslar eine Fluchtlingsfamilie an, die zu diesen
so genannten ,Kontingentflichtlingen® zahilt.

Obwohl die Bundesregierung diese Fliuchtlinge gezielt
aufnimmt und verteilt, war vor Ort dennoch niemand be-
hordlicherseits fur sie zustandig, weder die Auslanderbe-
hérde des Landkreises Goslar, noch die Stadt Goslar,
noch die Arbeitsagentur. Samtliche Behorden wussten
frlhzeitig von der Ankunft der Familie, aber niemand half
bei der Regelung der elementarsten ersten Schritte, wie
der Anmietung einer Wohnung, der Registrierung beim
Einwohnermeldeamt, bei der Anmeldung der Kinder in
der Schule, dem Einkauf von grundlegenden Dingen etc.
Praktisch ohne Deutschkenntnisse war es der Familie
nicht moglich, die vorgenannten Schritte alleine zu erle-
digen. Durch einen puren Zufall erfuhr Frau Liebau von
der Ankunft der irakischen Familie. Aufgrund ihrer christ-
lichen Einstellung und ihres Engagements im Verein ,Le-
ben in der Fremde® half sie der Familie bei deren An-
kommen in Goslar, wovon das nachfolgende Protokoll
Auskunft gibt.

Ohne das ehrenamtliche Engagement von Frau Liebau
hatten keine Wohnung angemietet, kein Kuhlschrank ge-
kauft, keine Behdrdengange organisiert und die Kinder
nicht in einer Schule angemeldet werden konnen.



Die Behorden in Goslar haben es sich einfach gemacht.
Die zustandigen Mitarbeiter haben sich ,weggeduckt,
wohl auch in der Hoffnung, Frau Liebau werde es schon
richten.

Oder sollte es sich tatsachlich nur um eine Nachlassigkeit
der Behorden, um Gleichgultigkeit oder schlichtweg Un-
fahigkeit handeln, mit Menschen anderer Kulturkreise
umzugehen und sie in diesem Land zu begrufRen?

Kerstin Furst Goslar, im Juli 2010



Vorfeld

Januar 2009

Ende 2008 gab die Bundesregierung dem Drangen der
deutschen Bischofe insbesondere auch des Braun-
schweigischen Landesbischofs Prof. Dr. Friedrich Weber
und der Fluchtlingsinitiativen nach, im Rahmen eines EU-
Programms 2500 irakische Flichtlinge aufzunehmen.
Daraufhin hatten Propst Helmut Liersch und die Lan-
dessynodale Uta Liebau mit Oberbiirgermeister Hen-
ning Binnewies ein Gesprach vereinbart. In diesem
Gesprach am 26.1.2009 aufRerten Liersch und Liebau
den Wunsch, die Ankunft der so genannten irakischen
Kontingentflichtlinge gemeinsam mit der Auslanderbe-
horde der Stadt vorzubereiten. Der Oberburgermeister
hielt eine Vorbereitung nicht fur notwendig.

April 2009

Am 3.4.2009 schreibt Oberlandeskirchenrat Peter
Kollmar an die Biirgermeisterinnen und Blirgermeis-
ter, Landratinnen und Landrate. In dem Schreiben er-
klart die Ev.-Luth. Landeskirche Braunschweig die Be-
reitschaft, bei der Integration der verfolgten Menschen zu
helfen. Der Oberlandeskirchenrat bittet, die entsprechen-
den Pfarramter von der Ankunft der Iraker in Kenntnis zu
setzen.

Februar 2010

Anfang 2010 bekunden Mitarbeiter des Landkreises und
die Vorstandsmitglieder des Vereins ,Leben in der Frem-
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de“ Interesse an einer Zusammenarbeit. In einem Ge-
sprach am 25.2.2010 teilt der Leiter der Auslanderbe-
horde mit, dass im Mai 2010 die erste Fluchtlingsfa-
milie aus dem Irak liber Friedland dem Landkreis
Goslar zugewiesen werden wird.

April 2010

Frau Liebau erhalt die Moglichkeit, in der Diakoniever-
sammlung am 21.4.2010 unter der Uberschrift ,Hilfe
muss fruh ankommen® auf die Ankunft der Fluchtlinge
aufmerksam zu machen und um Unterstitzung bei der
Integration zu bitten.

Mai 2010

Wie bei vorherigen Gesprachen zu verschiedenen Flicht-
lingsangelegenheiten erkundigt sich Frau Liebau am
4.5.2010 um 11.00 Uhr im Landkreis nach der Ankunft
der irakischen Familie. Der Leiter der Auslanderbehorde
erklart, dass es da Kompetenzprobleme gebe. Es sei
wohl die Agentur fur Arbeit zustandig. Um Naheres zu
erfahren, ruft er seinen Mitarbeiter an. Der informiert ihn,
dass die Iraker am 5.5.2010 also am nachsten Tag
ankommen und zunachst in einer Ferienwohnung woh-
nen werden.

Die Adresse teilt er schriftlich mit.

Anmerkung: Frau Liebau nimmt mit Selbstversténdlich-
keit an, dass sie morgen einen Mitarbeiter der Auslan-
derbehérde bei der Ankunft der Iraker antreffen wird. Au-
Berdem geht sie davon aus, dass die Ausldnderbehérde
— wie von der Landeskirche erbeten — das zustandige
Pfarramt (iber die Ankunft der Iraker informiert hat.




Nach der Ausschusssitzung in der Landeskirche in
Braunschweig hofft Frau Liebau darauf, um 19.30 Uhr
die Vermieterin der Ferienwohnung in Goslar anzu-
treffen. Die ihr bis zu diesem Zeitpunkt unbekannte Gos-
larerin bittet sie freundlich in ihr Haus. Die Vermieterin ist
vollig aulRer sich, weil sie nicht weil3, wie sie mit den Irak-
fluchtlingen zu Recht kommen soll: ,Nach dreimonatigem
Deutschkurs in Friedland kann man sich doch nicht ver-
standigen, um einen Mietvertrag zu unterschreiben. Ich
konnte nach 3 Monaten auch noch nicht Arabisch spre-
chen.” Sie fuhlt sich von der Auslanderbehoérde im Stich
gelassen. Die Vermieterin zeigt Frau Liebau die Ferien-
wohnung und sagt ihr, dass die Familie spatestens am
18.5. die Wohnung verlassen musse. Das ist auch dem
Sachbearbeiter der Auslanderbehorde bewusst. Es
kommen Pfingstgaste. Durch die Vermieterin erfahrt Frau
Liebau, dass wohl niemand aus der Auslanderbehorde
zur BegruBung der Iraker kommen wird. Daraufhin ver-
spricht sie am nachsten Morgen zu kommen.

Anmerkung: Frau Liebau befiirchtet nun, dass sich kein
Mitarbeiter der Ausldnderbehérde fiir das Wohl der
Fliichtlinge interessieren wird. Erfahrungen mit leer ste-
henden Wohnungen, in die Fliichtlinge gesetzt wurden,
hatte sie schon friiher machen miissen. Sie dachte aber,
es wirde bei den Kontingentfliichtlingen eine menschli-
chere Vorgehensweise der Behérden geben.

Mittwoch, der 5. 5. 2010 um 10.00 Uhr
Ankunft der irakischen Familie in der
Ferienwohnunq

Frau Liebau rechnet damit, dass die Fluchtlinge wenig
Geld haben und kaum Lebensmittel aus Friedland mit-
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bringen werden. Als freundliche Willkommensgeste packt
sie eine Lebensmittelkiste: Brot, Kase (Frau Liebau
kennt die Religionszugehorigkeit der Iraker noch nicht
und packt deshalb keine Wurst ein. Sie respektiert, dass
Muslime kein Schweinefleisch essen), Obst, Nudeln, Zu-
cker, Mehl, Jogurt, Salz, Pfeffer, Kaffee, Tee, Saft, Milch,
Mineralwasser, Butter, Suppendosen, Waschpulver,
Spulmittel, Mulltiten, Blumenstraul} etc.

Stadtplan von Goslar, die Goslarsche Zeitung, Mickey-
mausheft und Spiele fur die Kinder.

10.00 Uhr hinter der Gartentur stehen Koffer, blaue Sa-
cke und Kartons, die die Familie treppauf tragt. Tatsach-
lich sind weder Sachbearbeiter noch Sozialarbeiter und
auch kein Integrationsbeauftragter anwesend. Die Lan-
dessynodale Frau Liebau hei}t die Familie in Goslar
Willkommen. Sie Uberreicht die Lebensmittelkiste. Die
Vermieterin sagt ihr, dass der Fahrer aus Friedland ihr
auf ihre Frage hin, was denn nun mit der Familie werden
solle, erwiderte: ,Ich bin nur der Fahrer und hatte den
Auftrag die Familie hier abzuliefern.“ Daraufhin fuhr er
weg.

Die Vermieterin sagt, dass sie ab Donnerstag bis Diens-
tag nicht zu Hause sein wird. Sie teilt Frau Liebau ihre
Handynummer mit. Erstes Sprachproblem: Die Iraker
bringen ihre Koffer nicht in die Wohnung. Sie stellen sie
auf der Uberdachten Terrasse ab. Warum? Es ist kein
Dolmetscher zur Beantwortung der Frage anwesend!
Deshalb telefoniert der irakische Familienvater mit dem
Deutschlehrer in Friedland und reicht Frau Liebau das
Telefon. Die Erklarung: Der Iraker glaubte, dass die Ver-
mieterin ihm ihre Wohnung gezeigt habe und wartete,
dass sie ihm nun zeige, wo er mit seiner Familie wohnen
kann. So werden an diesem Tag weitere Verstandi-
gungsprobleme geldst. Frau Liebau erklart mit Hilfe des



Stadtplanes, wo sich die Ferienwohnung, Auslanderbe-
hérde, Bahnhof, Post, Zentrum, Aldi, Rewe, Karstadt,
Schulen etc. befinden. Die Kinder fragen: ,Frau, wann
gehe ich Schule?”

Anmerkung: Gute Frage, in Deutschland herrscht Schul-
pflicht.

Uber den Deutschlehrer in Friedland (per Telefon) erklart
Frau Liebau, dass sie jetzt (13.30 Uhr) gehen muss und
18.00 Uhr noch einmal zu einem Spaziergang durch die
Stadt wiederkommt.

16.00 Uhr Als Vorstandsmitglieder des Vereins ,Le-
ben in der Fremde“ sind Frau Ohse und Frau Liebau
zu einem Gesprach mit den Leitern der Auslanderbehor-
de verabredet. Eine Nachfrage zur Ankunft der irakischen
Familie erfolgt nicht. Frau Liebau erkundigt sich, wann
die Iraker in der Auslanderbehoérde erwartet werden. Sie
haben einen Brief an die Auslanderbehorde Goslar aus
Friedland mitbekommen. Aullerdem muss die Auslan-
derbehodrde die Aufenthaltserlaubnis erteilen. Der Leiter
der Auslanderbehdrde teilt ihr lediglich mit, dass sich die
Familie zunachst in der Stadt anmelden muss und dass
dabei der Mietvertrag vorgelegt werden muss. Einen Ge-
sprachstermin fur die irakische Familie erhalt sie nicht.
Anmerkung: Die Kontingentfliichtlinge sind dem Land-
kreis und der Stadt oder auch der Agentur fiir Arbeit zu-
gewiesen(in den Friedlandpapieren ist die Zustédndigkeit
nicht deutlich erkennbar)) aber nicht den kirchlichen Mit-
arbeitern im Ehrenamt.

18. 00 Uhr Spaziergang mit der irakischen Familie
durch die Stadt, Begeisterung Uber die alten Hauser,
Lohmdahle, Kaiserfalz und Siemenshaus

19.30 Uhr gemeinsamer Einkauf mit dem Auto bei Aldi.

Danach Anruf bei der Kirchenvorsteherin und Pastoren
mit der Bitte, bei der Wohnungssuche behilflich zu sein.



Anmerkung: Die Kirchengemeinde ist nicht rechtzeitig
informiert worden. Spontanes und unvorbereitetes Han-
deln lberfordert jede integrationsbereite Kirchengemein-
de. Mit Ankunft der Kontingentfliichtlinge bleibt keine Zeit
und Kraft mehr flir Diskussionen und Vorbereitungen. Es
kann nur noch gehandelt werden. Damit die Fliichtlings-
familie sich Willkommen fihlt und ihren Platz in Goslar
finden kann, ersetzt Frau Liebau fiir dieses Mal den In-
tegrationsbegleiter.

Donnerstag, der 6. 5. 2010

Die irakische Familie hat schlecht geschlafen. Es war zu
eng. Frau Liebau bekommt mit, dass sie nicht verstanden
haben, dass man das Sofa ausziehen kann. Sie sind
glucklich als sie die Schlafmdglichkeit erkennen.

Frau Liebau Uberreicht dem Familienvater einen leeren
Aktenordner fur alle wichtigen Unterlagen. Man muss
alles aufbewahren und darf nichts unterschreiben, was
nicht verstanden wurde. Das erklart ihnen der Bruder der
irakischen Frau, der schon seit 10 Jahren in Marburg
lebt, in einem Telefonat. Von nun an werden alle Fra-
gen mit der Hilfe dieses Bruders uber Telefonate ge-
klart. Das ist sehr zeitintensiv.

11.00 Uhr Anmeldung im Ordnungsamt der Stadt. Pein-
lich, Frau Liebau muss in den Unterlagen der Iraker nach
dem Gefragten suchen. Mit Gestik und Pantomime wird
ihnen deutlich, dass die Heiratsurkunde fehlt. Die liegt in
der Wohnung. Das bedeutet eine erneute Fahrt zum
Ordnungsamt.

Wahrend der Suche nach der Heiratsurkunde fallt Frau
Liebau nachfolgende Mitteilung auf einem Zettel in die
Hande. Wie die Fluchtlingsfamilie kann auch sie die Mit-
teilung nicht verstehen.
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Daraufhin fragt sie bei der Vermieterin nach: Die Vermie-
terin sollte den Irakern vom Sachbearbeiter der Auslan-
derbehdrde diese Nachricht so weitergeben. Als sie ant-
wortete, dass die Flichtlinge das nicht verstehen werden,
erwiderte der Sachbearbeiter: ,Die hatten doch drei Mo-
nate einen Deutschkurs.“ Als die Vermieterin das ver-
nahm, bat sie den Sachbearbeiter doch vorbei zukom-
men, um selbst die Situation der Iraker beurteilen zu
konnen. Sie erhielt zur Antwort: ,Das ist nicht meine Auf-
gabe.”

Auf dem Weg zur Arbeitsagentur fahrt Frau Liebau bei
der AOK vorbei, denn sie kann die Frage nach der Kran-
kenversicherung nicht klaren. Als der irakische Familien-
vater das AOK Symbol sieht, sagt er: ,Habe ich.“ In der
Arbeitsagentur entschuldigt sich eine sehr freundliche
Sachbearbeiterin, dass sie sich mit Kontingentfllichtlin-
gen nicht so gut auskenne. Sie stellt fest, dass ohne ei-
nen Dolmetscher das Weiterfuhren der Arbeit nicht mog-
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lich sei. Daraufhin telefoniert der Iraker mit seinem
Schwager. Dieser teilt ihm mit, dass er am Samstag nach
Goslar kommen wird. Frau Liebau und die Sachbearbei-
terin sind erleichtert, weil damit fur die nachste Woche
ein Dolmetscher zur Verfugung steht. Durch das Telefo-
nat erfahrt nun die irakische Familie, dass sie sich nicht
im Sozialamt befinden, aber dennoch von dieser Behorde
finanzielle Unterstlutzung erhalten werden. Die Iraker er-
halten Formulare, die sie mit dem Verwandten ausfullen
sollen und einen Termin flr den nachsten Tag, damit sie
moglichst schnell fur den Monat Mai Geld in die Hand
bekommen.

Anmerkung: Solche Antrédge werden Fliichtlinge trotz er-
folgreicher Teilnahme an einem Deutschkurs auch in den
néchsten Jahren noch nicht ohne Dolmetscher ausfiillen
kénnen.

13.30 Uhr erklart Frau Liebau beim Tee trinken wie Kaf-
feemaschine und Waschmaschine funktionieren. Unter
Zuhilfenahme eines arabisch-deutschen Worterbuches
sagt sie der Familie, dass sie bis zur Ankunft des Ver-
wandten aus Marburg eine Matratze und Zudecke vor-
beibringen wird. Und wieder wollen die Kinder wissen,
wann sie in die Schule gehen. Frau Liebau verspricht
ihnen nachzufragen.

14.15 Uhr Vorlegen der Heiratsurkunde im Ordnungsamt.
14.40 Uhr Uberreicht begleitet von Frau Liebau der Iraker
in der Auslanderbehorde die Friedlandpapiere. Der
Sachbearbeiter richtet kein Wort der Begrif3ung an den
Iraker.

Frau Liebau fragt nach dem Schulbesuch fur die Kinder
und dem Deutschkurs fur die Eltern. Achselzuckend er-
halt sie die Antwort, dass der Behordenleiter zur Beerdi-
gung sei und sie im Flur warten sollen. Wahrend sie war-
ten, kommt eine Mitarbeiterin vorbei, die am Gesprach
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des Vortages teilnahm und von der Ankunft der Iraker
wusste. Auch sie nickt Frau Liebau lachelnd zu, bleibt
aber keineswegs stehen, um sich nach dem Wohlerge-
hen der Iraker zu erkundigen.

16.00 Uhr Frau Liebau bittet im Gemeindebiro der Kir-
chengemeinde um Mithilfe bei der Wohnungssuche fur
die irakische Familie.

Freitag, der 7. 5. 2010

9.45 Uhr Autofahrt mit Mietvertrag der Ferienwohnung
und dem irakischen Familienvater zur Arbeitsagentur. Die
Antrage mussen ohne Dolmetscher ausgefillt werden,
wenn Geld fur den Lebensunterhalt moglichst schnell
Uberreicht werden soll. Die Notlage zwingt den irakischen
Familienvater die Unterschrift zu leisten, wenngleich er
den Text nicht verstanden hat. Er muss jetzt Frau Liebau
und dem Sachbearbeiter blind vertrauen.

Die Sachbearbeiterin fordert die Anwesenden auf, die
Rentenregistrierungsnummer bei der AOK zu besorgen
und eine Gebrauchsliste fur die Wohnungseinrichtung zu
erstellen. Anmerkung: Wie soll man mit 3 Monaten
Deutsch das verstehen und ohne Unterstiitzung umset-
zen kénnen? Wer hilft bei der Suche preiswerter Ge-
brauchtmébel? Wer stellt kostenlos ein Auto fir den
Transport? Wer sorgt dafiir, dass die Iraker nicht wie an-
dere Flichtlinge in den ersten Tagen im Landkreis Goslar
ohne Matratzen auf dem FulBboden schlafen miissen?
Die Wohnung darf ca. 85 gm grol3 sein, bis 550,-Euro
Kaltmiete kosten, dazu kommen 90,- Euro Nebenkosten.
Heizung und Strom sind extra zu zahlen und missen von
den lIrakern bei den Stadtwerken angemeldet werden.
Die Iraker haben davon kein Wort verstanden. Das Tele-

12



fonat mit dem Bruder in Marburg kann ein wenig zur Kla-
rung beitragen.

11.00 Uhr bei der AOK

Frau Liebau will die Rentenregistrierungsnummer bei der
Arbeitsagentur telefonisch durchgeben, aber niemand
geht an das Telefon.

11.30 Uhr Autofahrt in die Arbeitsagentur zur Uberga-
be der Nummer. Dort fragen sie auch nach der Renten-
nummer der Frau des Irakers, lenken aber schnell ein,
weil sie diese ja nicht mit angefordert hatten. Die Sach-
bearbeiterin gibt zu verstehen, dass sie davon ausgeht,
dass sie mit der einen Nummer die andere Nummer auch
selbst in Erfahrung bringen kénne. Anmerkung: 7 Tage
spéter wird unter Androhung von Leistungskiirzung im
Brief vom 14.6.2010 die Versicherungsnummer der iraki-
schen Frau dann doch noch angefordert.

11.45 Uhr bei der Wohnbau Telefonat mit dem Schwa-
ger, der erklaren muss, worum es jetzt geht. Wohnbau ist
nicht zustandig fur die Stadt.

12.15.Uhr Wohnstattengesellschaft Begegnung mit der
Sekretarin des Propstes, die den lIraker freundlich be-
gruft.

Wieder muss ein Antrag gestellt werden bei dem der
Bruder Uber ein Telefonat als Ubermittler einspringt. Da
die Ferienwohnung bis zum 18.5. geraumt sein muss,
erfolgt die Bitte nach einer schnellen Bearbeitung.

Frau Liebau soll am Dienstag nachfragen, ob eine Woh-
nung vergeben werden kann.

12.45 Uhr Frau Liebau holt aus ihrer Wohnung die Mat-
ratze, Zudecke und Bettzeug fur den Bruder aus Marburg
und bringt sie in die Ferienwohnung der Iraker.

Alles hat wieder langer Zeit in Anspruch genommen als
gedacht.
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Montaq, der 10. 5. 2010

Frau Liebau geht Wohnungsangeboten in der Zeitung
nach.

Um 17.Uhr wird eine Wohnung im Lindenplan besich-
tigt. Frau Liebau holt die Familie ab. Sie verabreden das
Angebot schriftlich der Arbeitsagentur vorzulegen, denn
diese muss entscheiden, ob der Mietvertrag unterschrie-
ben werden kann.

Anruf von der Arbeitsagentur bei Frau Liebau zwecks
Absprache eines Termin mit den lIrakern fur den 26.5.
2010 um 10.00 Uhr. Anmerkung: Frau Liebau spricht
auch kein Arabisch. Warum telefoniert der Sachbearbei-
ter nicht einmal selbst mit der irakischen Familie?

Dienstaqg, der 11. 5. 2010

Anruf wie verabredet bei der Wohnstattengesellschaft: Es
ist keine Wohnung vorhanden!

Weitere Versuche Wohnungsangeboten im Karsten-
Balder-Stieg und Hotel Achtermann nachzugehen.

Zu 17.00 Uhr holt Frau Liebau die Familie zur Besichti-
gung einer Wohnung im Hochgericht ab. Grolie Be-
geisterung, auch uber die freundliche Vermieterin!

Mittwoch, der 12. 5. 2010

Es ist immer noch kein Scheck fur den Lebensunterhalt
der Familie aus Nurnberg eingetroffen. Die Sachbearbei-
terin will ihn angewiesen haben. In der Arbeitsagentur
geht niemand ans Telefon.

10.00 Uhr Die Hausverwaltung Gliemann begegnet
den irakischen Fluchtlingen mit viel Verstandnis. Eine
gute Adresse fur Menschen in Notlagen! Sie stellen ein
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Papier Uber die Mietbedingungen fur die Arbeitsagentur
aus. Kleines Problem: Letzte Entscheidung kann nur der
Chef treffen, der aber bis Sonntag weg ist. Danach Abho-
len der Mietbescheinigung vom Vermieter der Wohnung
am Lindenplan.

12.40 Uhr stehen der irakische Familienvater, dessen
Schwager und Frau Liebau mit den zwei Mietbescheini-
gungen in der Arbeitsagentur.

Frau Liebau zur Sachbearbeiterin: ,Ich rufe standig an,
aber niemand geht ans Telefon.“ Sachbearbeiterin: ,Mei-
ne Kollegin ist im Urlaub.” Frau Liebau: ,Und wer vertritt
sie dann?“ Sachbearbeiterin: ,Ich, aber sie haben keinen
Ter...” Frau Liebau fallt ins Wort: ,Wir brauchen bis zum
18.5. eine Wohnung und morgen ist Himmelfahrt ein Fei-
ertag, wenn sie mir jetzt keine Zusagen fur die Mietange-
bote machen, die ich hier habe, rate ich dem lIraker ein-
fach einen Mietvertrag zu unterzeichnen.” Blitzschnell
wird die Zusage furs Hochgericht erteilt.

15.00 Uhr Frau Liebau wird zum irakischen Essen einge-
laden und kann die Vermieterin der Ferienwohnung be-
ruhigen, dass eine Wohnung gefunden wurde. Leider
fehlt noch die endgultige Zusage. Vorsichtshalber sollen
die Mietangebote der Zeitung vom kommenden Samstag
noch einmal durchgegangen werden.

Samstaq, der 15. 5. 2010

Wohnungsangebot in der BackerstraBe: Lediglich
wegen des kirzeren Schulwegs scheint diese Wohnung
besser zu sein, wenngleich sie noch nicht fertig renoviert
ist. Die fertigen Zimmer kdnnen aber dennoch bezogen
werden. Einem Einzug fur Dienstag stlinde nichts entge-
gen. Der Wohnungsverwalter will bis Montagabend das
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Papier fur die Arbeitsagentur fertig machen. Sonntag ist
er nicht da.

Montag, der 17.5. 2010

Frau Liebau unternimmt mehrere Versuche, den
Hausverwalter der Wohnung Backerstral’e zu erreichen.
Schlie3lich bittet Frau Liebau schriftlich um eine sichere
Zusage, denn die Mietung der Wohnung im Hochgericht
ist definitiv auch moglich.

Frau Liebau telefoniert mit der Vermieterin der Fe-
rienwohnung. Weil der Mietvertrag noch unterschrieben
werden muss, durfen die Fllchtlinge morgen bis 13.00
Uhr in der Ferienwohnung bleiben. Die Vermieterin hat
viel Geduld, ist aber auf die Behdrden witend, weil es
denen egal ist, dass sie Feriengaste haben wird. Sie er-
zahlt, dass sich die Auslanderbehdrde auch erst am 3.5.
2010 bei ihr wegen der Ferienwohnung fur den 5.5. 2010
gemeldet hatte. Sie sagt Frau Liebau, dass so etwas
doch keine anstandige Planung und Vorbereitung sei. Sie
fugt hinzu, dass in der freien Wirtschaft Menschen mit
solch einem Arbeitsstil und solchen Umgangsformen si-
cherlich nicht genommen wurden.

Telefonat mit der Arbeitsagentur: Sachbearbeiterin
zunachst freundlich dann aufbrausend: ,Was wollen sie?*
Frau Liebau: ,Eine mundliche Zusage, dass die Wohnung
in der BackerstralBe auch genommen werden kann.”
Sachbearbeiterin: ,Das darf ich nicht machen.” Frau Lie-
bau: ,Gut, dann informiere ich morgen die Zeitung. Ein
Redakteur kann dann die irakische Familie fotografieren,
wie sie in Goslar wohnungslos auf der Strale steht.”
Plotzlich gibt es die mundliche Zusage doch.
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Dienstag, den 18. 5. 2010

7.30 Uhr Anruf der Frau des Hausverwalters Backerstra-
Re bei Frau Liebau. Sie erklart, dass ihr Mann ins Kran-
kenhaus musste. Die Schlusseliibergabe kann aber
dennoch um 10.00 Uhr stattfinden. Mit bepacktem Auto
klingeln Frau Liebau und der irakische Familienvater in
der BackerstralRe. Dort erfahren sie an der Haustur, dass
die Iraker die Wohnung doch nicht bekommen kdnnen.
Die Hausverwaltung Gliemann rettet dann alles. 12.00
Uhr unterschreibt der irakische Familienvater den
Mietvertrag fur die Wohnung im Hochgericht und er-
hélt die Hausschliussel. Nach zwei Autofahrten mit den
wenigen Habseligkeiten der Iraker gibt es um 13.30 Uhr
ein Abschiedsfoto in der Ferienwohnung.

14.00 Uhr (mit Termin!) liegt der Mietvertrag bei der
Sachbearbeiterin in der Arbeitsagentur wahrend die
Familie mit Koffern im Auto wartet. Als Frau Liebau noch
einmal den Scheck anspricht, sagt die Sachbearbeiterin
nur, dass der kommen musste.

Anmerkung: Da die irakische Familie am 18.5.2010 im-
mer noch kein Geld fiir den Lebensunterhalt im Monat
Mai erhalten hat, gibt Frau Liebau dem Familienvater
200,-Euro. Damit die Familie nicht wie andere Fliichtlinge
vor ihr ohne Matratzen auf dem blanken FulBboden schla-
fen muss, bringt Frau Liebau aus ihrer Wohnung 4 Mat-
ratzen, 4 Zudecken und Kopfkissen, 4 mal Bettwésche,
Handtiicher, Besteck, Geschirr etc. in die neue Wohnung.
15.30 Uhr Einkauf beim Schnappchenmarkt von einem
Tisch und 4 Stuhlen (20,-Euro) und einer Herdplatte mit 2
Kochfeldern bei Woolworth.

17.30 Uhr Einkauf im Baumarkt preiswerte Deckenlam-
pen und ein Regal fur das Klchengeschirr.
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Wieder fragen die irakischen Kinder, wann sie zur Schule
gehen kdnnen
Anmerkung: Die deutschen Behérden scheinen auch
Schulbesuch und die Teilnahme am Deutschkurs nicht zu
interessieren.

19.00 Uhr Anbringen der Turschilder — falls der Scheck
endlich kommt

20.15 Uhr Anruf von der Vermieterin der Ferienwohnung
bei Frau Liebau: Die Stehlampe funktioniert nicht mehr
und auf der Tresorbedienung stehen arabische Worte.
22.00 Uhr Fax an die Hausverwaltung Gliemann mit den
Zahlerstanden fur die Ummeldung bei den Stadtwerken.
Anmerkung:

Am Abend sagt der jiingste Sohn von Frau Liebau: ,Ma-
ma das war knapp. Du héttest die Familie doch sicherlich
bei uns libernachten lassen.”

Mittwoch, der 19. 5. 2010

12.00 Uhr bei der irakischen Familie Telefonat mit dem
Bruder in Marburg. Die Familie beteuert bisher keinen
Brief aus NuUrnberg von der Vermieterin der Ferienwoh-
nung erhalten zu haben. Die Sachbearbeiterin der Ar-
beitsagentur sagt, dass sie da auch nichts machen kon-
ne. Das wird Frau Liebau nun zu bunt. Sie schaltet
eine Rechtsanwaltin ein. Diese beantragt, die Ausstel-
lung eines neuen Schecks und Sperrung des alten
Schecks.

Zu An und Verkauf Klose.

Zufallig fallt Frau Liebau auf, dass der Iraker in Friedland
Medikamente verschrieben bekam, die nicht abgesetzt
werden durfen. Kurzfristig muss jetzt Herr Liebau als Arzt
helfen bis ein Hausarzt fur die Familie gefunden ist. Dann
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Ausfullen der Antrage fur die Kautionsubernahme und die
Wohnungseinrichtung. Mit Wérterbuch und Dolmetscher
am Telefon ist das alles sehr zeitaufwandig. Am Abend
gehen die Papiere per Fax an die Arbeitsagentur.
Anmerkung: Flir Kontingentfliichtlinge missten méblierte
Wohnungen zur Verfligung stehen.

Donnerstag, der 20. 5. 2010

16.00 Uhr Kuhlschrankkauf auf Kosten von Frau Liebau
Anmerkung: Vorratshaltung ist im Sommer ohne Kiihl-
schrank nicht méglich.

19.30 Uhr bringt Frau Liebau noch eine Matratze und
Bettzeug fur den Bruder aus Marburg, der seine Hilfe als
Dolmetscher erneut angeboten hat.

Freitaq, der 21. 5. 2010

11.30 Uhr Anruf der Rechtsanwaltin bei Frau Liebau. Sie
teilt mit, dass die Arbeitsagentur nun doch eine Baraus-
zahlung tatigen will. Der Sachbearbeiter ist aber nur noch
bis 12.30 Uhr an seinem Arbeitsplatz. Die irakische Fami-
lie wird bei Aldi ausfindig gemacht. Fahrt zur Arbeits-
agentur. Und tatsachlich: Endlich erhalt der Familienvater
das Maigeld.

Anmerkung: Der Anwaéltin sei Dank!

Samstaq, der 22. 5. 2010

Familie Liebau feiert Geburtstag und erhalt einen Brief
von der Wohnstattengesellschaft mit einem Wohnungs-
angebot fur die Iraker, obgleich diese gesagt bekommen

19



hatte, dass die Wohnungssuche bis zum 18.5. abge-
schlossen sein musste.

Dienstag, der 25. 5. 2010

Dienstag nach Pfingsten: Ferientag! Spatdienst fur Dr.
Liebau! Der Sachbearbeiter der Arbeitsagentur ruft um
7.25 Uhr bei Familie Liebau an. Er mochte den irakischen
Familienvater zwecks einer Terminabsprache sprechen.
Anmerkung: Der Sachbearbeiter weil3, dass die irakische
Familie nicht bei Familie Liebau im Haus wohnt. Dennoch
erfolgt keine Entschuldigung, wie es andere Menschen
tun, die bei Privatleuten friih morgens anrufen.

Mittwoch, der 26. 5. 2010

10.00 Uhr Termin im Arbeitsamt. Der Sachbearbeiter
stellt endlich fest, dass ohne Dolmetscher ein Gesprach
nicht moéglich ist. Erst durch Nachfrage gibt er einen Tipp
fur die Teilnahme der Eltern an einem Deutschkurs wei-
ter. Als Sachbearbeiter fur Integration schneidet er einen
Schnipsel Papier aus (siehe unten) und teilt mit, dass die
Iraker dorthin schreiben mussen. lhnen wirde dann der
Antrag zugeschickt werden, der die stattfindenden
Deutschkurse aufzeigt. Wenn der Antrag bewilligt ist,
konnten sie sich aussuchen, welchen Kurs sie belegen
wollen. Anmerkung: Damit ist diese Angelegenheit wieder
alleinige Aufgabe des Auslédnders bzw. des Helfers.
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Name: Bundesamt fur Migranten
Nachname: Bundesamt
Vorname: fur Migranten

Geschiftlich: 09119436363

A Integrationskurse / Sprachférderung

Boeselagerstr. 4
38108 Braunschweig
Tel.: 0531/3545-0
Fax: 0531/3545-199

Meuer Termiy

O). 06. 49
/(O 20 U

11.00 Uhr Der irakische Familienvater klagt Uber starke
Ohrenschmerzen. Welcher Arzt hat Geduld fur Menschen
mit wenig Deutschkenntnissen? 11.30 Uhr Arztbesuch
beim Hausarzt Uberweisung zum HNO-Arzt: Erneute
Arztsuche, die der Fluchtling zu diesem Zeitpunkt noch
nicht selbstandig leisten kann.

12.45 Uhr Versuch die Schulaufnahme fur den 9-
jahrigen Sohn in der Worthschule zu erreichen, der so
gerne am liebsten gleich zur Schule gehen wirde. Sekre-
tarin, Schulleiterin und Lehrer sind dort sehr freundlich
und nehmen ihn als Notfall auf. Er muss aber am katholi-
schen Religionsunterricht teilnehmen. Uber den Schwa-
ger in Marburg wird dieses Thema am Telefon bespro-
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chen. Es ist kein Problem fir die irakischen Eltern yesidi-
schen Glaubens.

13.30 Uhr im Postkasten der Iraker liegt ein Brief von
Harzenergie. Wieder muss Uber den Schwager geklart
werden, dass zum 7.6. die erste Rate fallig ist. Aber wie
bezahlt man, wenn man noch kein Konto bei einer Bank
hat? Auch das muss dem Vater gezeigt werden.

Der Bruder aus Marburg teilt mit: Sonderangebot Wasch-
maschine bei Real. 14.30 Uhr Autofahrt zu Real.

Donnerstaqg, der 27. 5. 2010

Wie es die Vorschrift verlangt, besichtigt ein Behorden-
mitarbeiter die Fllchtlingswohnung, um den Wohnungs-
einrichtungsbedarf festzustellen. Die Iraker werden
1700,- Euro fur die Einrichtung ihrer Wohnung erhalten.
Anmerkung: Fast zur gleichen Zeit lasst der Landkreis
eine Flichtlingswohnung rdumen und allen Hausrat ent-
sorgen. Unter anderem verschwindet dabei ein Kihl-
schrank, den Freunde von Frau Liebau der dortigen
Fliichtlingsfamilie (iberlassen hatten und der Computer
mit Drucker und Scanner. Der PC war ein Geschenk von
Frau Liebau an ihr Patenkind — der jiingsten Tochter die-
ser Flichtlingsfamilie — zu deren Konfirmation im April
20009.

Freitag, der 28. 5. 2010

Mittagspause fur Frau Liebau wahrend der Tagung der
Landessynode: Abgabe der Schulanmeldung in der
Worthschule und Absprache des 1. Schultags fir den
5.6.2010 zur 1. Stunde. Es herrscht eine grof3e Hilfsbe-
reitschaft zur Integration der irakischen Familie.
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Montag, der 31. 5. 2010

12.00 Uhr Frau Liebau holt die irakische Familie ab. Der
Verwandte aus Marburg ist gekommen. Er Ubernimmt die
Aufgabe des Dolmetschers. Alle fahren zur Realschule
Goldene Aue mit der Hoffnung, dass nun auch der altere
Sohn eine freundliche Schulaufnahme erfahrt. Es gelingt.
Alle sind Uberglucklich, dass er ab dem 4.6.2010 dort zur
Schule gehen darf.

Anmerkung: Beim Interview in Friedland mit Radio Berlin
sagte der élteste Sohn: ,Es ist mir eine Ehre in Deutsch-
land sein zu dirfen.*”

Juni 2010

Mittwoch, der 2. 6. 2010

Frau Liebau geht mit den Irakern den Schulweg ab. Es
ist gut, dass die Kinder einen gemeinsamen Schulweg
haben werden. Busplan erklaren und Haltestellen zeigen.

Donnerstag, der 3. 6. 2010

7.15 Uhr Frau Liebau begleitet den altesten Sohn, des-
sen Vater und den Onkel zum 1. Schultag in die neue
Klasse. Erleichterung: Direktorin, Sekretarin und Lehrer
sind sehr verstandnisvoll und bemuht, ihm einen guten
Schulstart zu ermdglichen.

13.10 Uhr endet der Schultag. Frau Liebau und die iraki-
schen Eltern holen den Dreizehnjahrigen nach der Schu-
le ab. Er kommt ihnen entgegen und sagt: ,Ich bin sehr
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glucklich®. Ein Mitschiler sagt: ,Wir haben ihn schon
gleich gemocht.“ Die Englischlehrerin schlagt vor, dass
der Junge jeden Tag 10 Verben in Deutsch und Englisch
aufschreiben soll. Das mdchte er sehr gerne tun. Frau
Liebau besorgt Schulmaterial und begegnet unterwegs
dem Leiter der Auslanderbehdrde: Freundliches Grufden,
aber wieder keinerlei Nachfrage nach dem Wohlergehen
der Iraker.

Anruf der Ferienwohnungsvermieterin bei Frau Lie-
bau: Es ist erneut ein Brief des Landkreises an die
Iraker eingetroffen.

Leider ist es immer noch keine Mitteilung, wann die Aus-
landerbehorde die Aufenthaltserlaubnis erteilt.
Anmerkung: Die Sachbearbeiter im Landkreis haben kein
Interesse daran, die neue Wohnungsadresse der iraki-
schen Familie in Erfahrung zu bringen. Briefe des Land-
kreises gehen weiterhin an die Vermieterin der Ferien-
wohnung, obgleich der Auslénderbehérde von Anfang an
bekannt war, dass die Ferienwohnung nur bis zum
18.5.2010 zur Verfligung stand.

ANDKRES > 3.6.10 11009
e GOSLAR anpost

Tel. 05321 333 425

SRR

0100560135829475
Nicht nachsenden! Mit neuer Anschrift zurck -s. HQcksei(a—
Londkreis Goslor « Posttach 20 20 - 38810 Gosior

Herrn

Wislicenusstr. Il
38640 Goslar
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Zum Schnappchenmarkt: Gluck: Betten und Regal fur
die Kinder — passen ins Auto.
Fahrt zu An — und Verkauf nach Jerstedt.

Freitag, der 4. 6. 2010

Frau Liebau begleitet den jiingsten Sohn zum 1. Schul-
tag mit dem Vater und Onkel in die Worthschule. Auch
hier sind alle informiert und empfangen den neuen Mit-
schuler sehr freundlich. Nun ist auch er gliucklich.

Wieder Anruf der Ferienwohnungsvermieterin bei
Frau Liebau: Brief vom Landkreis an die Iraker.

Samstaqg, der 5. 6. 2010

Am dienstfreien Samstag des Mediziners holt Ehepaar
Liebau die Iraker um 12.30 Uhr zur Fahrt zum Sb-Markt
ab. Da den Fluchtlingen das Flhren eines Autos noch
nicht erlaubt ist und das Liefern der Wohn- und Schlaf-
zimmermobel 80,- Euro kosten wirde, erklart sich Herr
Liebau bereit, den Kleintransporter zu mieten und zu fah-
ren.

Wie auch hierbei: Jedes Zusammentreffen mit den lIra-
kern ist verbunden mit einem neuen Behordenbrief oder
anderen Problemen, die sie nicht verstehen und deshalb
auch nicht I16sen konnen. Jetzt wird die Anwaltin erneut
eingeschaltet (siehe Briefwechsel mit der Arbeitsagen-
tur).

25



Dienstaqg, der 22. 6. 2010

Anmeldung fiur einen Deutschkurs fiur die Erwachse-
nen in der Prager Schule. Der Sprachtest verlauft erfolg-
reich. Die Schule liegt gunstig, denn die Kinder mussen
weiter versorgt werden. Allerdings kann der Kurs erst
beginnen, wenn 12 Personen teilnehmen. Die Teilnahme
an einem Deutschkurs mit Analphabeten erscheint nicht
sinnvoll zu sein.

Frau Liebau findet fur die Familie einen Deutschlehrer,
der in der Ferienzeit zur Verfiigung steht. Anmerkung:
Deutschtraining fiir die Kinder in den Schulferien ist eine
gute Integrationshilfe.

Frau Liebau kimmert sich um die Schulbuchbestellung
fur Klasse 7. Die Iraker verstehen das System mit Leih-
blchern nicht.
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Rechtsanwidltin Kerstin First

Rechtsanwaltin Kerstin First « Charley-Jacob-Str. 7 » 38640 Goslar i " .
Fachanwiltin far Familienrecht
Charley - Jacob - Str. 7

Arbeitsgemeinschaft fur Beschéftigungsforderung 38640 GOSLAR
Postfach Tel.: 05321-397875
38601 Goslar Fax: 05321-397876

Email: kerstinfuerst@t-online.de
http://www.rechtsanwaeltin-fuerst.de

Goslar, 27.06.2010
S

ST -
Sehr geehrte Damen und Herren,

wie Ihnen bekannt ist, vertrete ich Herrn sl NN i
38640 Goslar. Eine auf mich lautende Vollmacht wurde meinem Schreiben vom 18.05.2010
bereits beigefugt.

Mein Mandant legte mir Ihr Schreiben vom 14.06.2010 zur Beantwortung vor. Zunéchst
Ubersende ich Ihnen die Bescheinigung tber die Familienversicherung der AOK
Gesundheitskasse fur Niedersachsen, aus der sich die Rentenversicherungsnummer von Frau
SR <rgibt. Ihrem Schreiben vom 14.06.2010 entnehme ich allerdings nicht, um
welche Versicherungsnummer es sich handeln soll, ob Kranken- oder Rentenversicherung etc.

Ich mache Sie ebenfalls darauf aufmerksam, dass mein Mandant nicht ausreichende Deutsch-
kenntnisse hat, um Ihr Schreiben vom 14.06.2010 zu verstehen. Er ist Kontingentfliichtling und
hat einen Anspruch auf einen Alphabetisierungskurs mit 945 Stunden. Da mein Mandant erst
sehr kurzzeitig in Deutschland lebt, konnte er diesen Alphabetisierungskurs bisher noch nicht
beginnen. '

Weiterhin mache ich Sie darauf aufmerksam, dass meine Beauftragung nicht von der
Beratungshilfe gedeckt ist, jedenfalls nicht solange es darum geht, thre Schreiben meinem
Mandanten verstandlich zu machen.

Auch Frau Liebau, der Sie das Schreiben ausgehandigt haben, steht nicht mehr fur Uber-
setzungs- bzw. Versténdlichmachung lhrer Schreiben zur Verfligung.

Es durfte nachvollziehbar sein, dass ein Auslander, der noch keinen Deutschkurs absolviert hat,
lhr Schreiben vom 14.06.2010 nicht verstehen kann und erst recht nicht den abgedruckten
Gesetzestext, in dem die Folgen fehlender Mitwirkung erlautert werden.

Ich méchte Sie bitten, kunftig Ihre Schreiben in arabischer Sprache zu verfassen bzw. eine
Bestatigung zu Ubersenden, dass Sie die Kosten fur die Ubersetzungsarbeiten der Antrags-
formulare und Behérdenbriefe Gbernehmen.

Bankverbindung: Postbank Hamburg BLZ: 200 100 20 Kto.Nr.: 3981 60-201] .
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Soliten Sie hierzu nicht in der Lage sein, bitte ich Sie, sich mit der Auslanderbehérde Goslar in
Verbindung zu setzen und eine Absprache zu treffen, wie bezgl. einer Kostenilbernahme
verfahren werden kann. ) :

Da dort kein - Integrationshelfer zur Verfugung steht und Frau Liebau nicht mehr bereit ist, diese
Aufgaben ehrenamtlich zu Ubernehmen, musste seitens Ihrer Behdrde insoweit ein Dolmetscher
zur Verftigung gestellt werden.

Ich méchte Sie bitten, mir mitzuteilen, wie Sie kunftig in dieser Angelegenheit verfahren werden.

Sollte meine Mandantschaft aufgrund der Tatsache, dass sie Ihre Schreiben nicht verstehen
kann, Leistungskirzungen erhalten, musste ggf. der Rechtsweg beschritten werden.

Mit freundlichem Grufl

(Furst)
Rechtsanwaltin
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EINGEGANGEN ]
1 02 Juki 2010
3

ARGE Goslor, Rabart-Koch §w. 11, 38642 Gasler

Arbeitsgemeinschaft fur :
Baeschiftigungsidrderung
Goslar (ABf)
Anstalt des Stfaatiichan Rechis

fhr Zeichen:

. thre Nachricht:
22702 8G 00 23058* . q
Rechtsanwaitin {Rolisder Aniuon b angabers
Kerstin Farat -
Charley-Jacob-Str. 7 _
38640 Goslar E-Mail; ARGE-Goslar@arge-sgb2.de
. Datum: 30. Juni 2010
Famili

Ihr Schreiben vom 27.06.2010, eingegangen am 30.06.2010

Sehr geehrte Frau Rechtsanwiiltin, -
bezugnehmend auf thr 0.g. Schreiben méchte ich Ihnen wie folgt antwér(en:

Familie IR wurde im Rahmen einer Aufnahmeaktion am 27.01.2010 im Grenzdurchgangslager
Friedland aufgenommen, Eine Berechtigung auf einen Alphabetisierungskurs wurde mit einer Kos-
tenbefreiung erteiit.

Eine Antragstellung auf Leistungen zur Grundsicherung nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch
{SGB 1i) erfolgte mit Wirkung zum 8.02.2010. <

Auf Grund der Regelung des § 23 Abs. 3 des Gesetzes (iber den Aufenthalt, die Erwerbstatigkeit und
\die integration von Austéndern im Bundesgebiet (AufenthG) wurde die Arbeitsgemeinschaft fir Be-
schaftigungsférderung in Goslar. fur zustandig erklart. :

Leistungen zur Grundsicherung wurden somit ab dem 8.02.2010 fur diese Familie bewilligt.

Der tatsachliche Aufenthalt der Familic (Uil im Grenzdurchgangslager Friedland war vom
27.01.2010 bis zum 4.05.2010. [n dieser Zeit nahm die Familic (IR an einem Gber 3-monatigem
Basisintegrationskurs teil.

Hauptbestandteil dieses Kurses sind 300 Stunden Alphabetisierung pro Erwachsenem, die Kinder
wurden in der Schule unterrichtet. g

Uber diesen 300-stindigen Alphabetisierungskurs wurden Herrn und Frau -Zenifikate aus-
gestelit. :

Ein Antrag auf Weiterflihrung des Alphabetisierungskurses wurde bereits durch die Familie beim
Bundesamt for Migration und Filichtlinge (BAMF) in Braunschweig gestelit. .

Durch Frau Liebau wurde die Famille (i} informiert, dass die Evangelisch-Lutherische Landes-
kirche in Braunschweig den (rak-Fluchtliingen ihre Unterstitzung anbietet und die Pfarrimter zur Ver-
fugung stehen. ;

Weiterhin bietet die Caritas in Goslar eine Migrationserstberatung an.

-2
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Zu den Terminen, die Familie GEBMMin unseren Hause wahrgenommen hat, wurde immer der
Schwager mitgebracht, der als Ubersetzter fungierte, so dass alle Fragen gekliart werden konnten.

Bei allem Respekt, sehr geehrte Frau Rechtsanwiltin, aber ich gehe daven aus, dass lhnen das
Zehnte Buch Sozialgesstzbuch (SGB X) vertraut sein sollte. S )
Ich beziehe mich auf die gesetzliche Regelung des § 19 SGB X, die ich thnen auch gern auszugswei-
se zur Verfligung stellen méchte:

§19
Amtssprache

(1) Die Amissprache ist deutsch.

Sie werden also Verstandnis daflr aufbr‘mgen,‘ dass eine Erstellung der Bescheide und Anschreiben
ausschlieRlich in der vom Gesetzgeber vorgegebenen Amtssprache erfolgen darf.

Ich bedauere, Ihnen keine andere Auskunit erteilen zu kénnen
‘und verbleibe

Mit freundlichen Grife

Im Auftrag

Anmerkung: Frau Liebau ist nicht beauftragt gewesen die
Pfarramter einzuschalten. Sie hat von der Ankunft der
Iraker nur durch stédndiges Nachfragen erfahren.

Die Verantwortlichen in der Arbeitsagentur besitzen keine
Erkenntnisse dartiber, dass zu den meisten Terminen der
Iraker kein Ubersetzer dabei war: Siehe Protokolltage
vom 6.5.2010, 7.5.2010, 18.5.2010 und 26.5.2010. Es ist
ein Armutszeugnis deutscher Fliichtlingspolitik, wenn in
den deutschen Behbrden nicht dafiir gesorgt wird, dass
Flichtlinge die Amtssprache verstehen kénnen.
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Schlusswort

Die Begleitung der irakischen Fluchtlinge wahrend der 4
Wochen brachte mich zu drei Erkenntnissen:

1. Die Aufnahme von Kontingentfliichtlingen ist ein
positiver Weg deeskalierend in den Konfliktherden
der Welt zu wirken. Der Hohe Fllchtlingskommissar der
Vereinten Nationen bittet seit Jahren darum.

2. Europa wiirde mit der Aufnahme von Kontingent-
flichtlingen enger zusammenriicken. Flichtlingsfami-
lien leben in ganz Europa verteilt. |hr familiarer Zusam-
menhalt wird uns Europder enger zusammenwachsen
lassen. Als die irakische Familie ihr Wiedersehen mit ih-
ren Geschwistern in Goslar feierte, war ich zum Essen
eingeladen. Ein Bruder lebt und arbeitet mit seiner Fami-
lie seit Jahren in Schweden, die Schwester mit ihrer Fa-
milie in Wien. Das war ein bereicherndes frohliches Zu-
sammentreffen zwischen Schweden, Deutschen und Os-
terreichern. Meines Erachtens liegt hier im Zeitalter der
Globalisierung eine gro3e Chance fur Wachstum, Fort-
schritt und Frieden fur unser Land und fur Europa. Eine
Chance, die uns die Aufnahme von Kontingentfllichtlin-
gen eroffnet. Deutschland sollte deshalb regelmaliig, wie
z.B. Schweden, jahrlich Kontingentflliichtlinge aufnehmen.
Sie werden unser Wirtschaftswachstum nicht mindern,
jedoch mit ihren Fahigkeiten und Wertvorstellungen un-
sere Gesellschaft bereichern und nach vorn bringen kon-
nen.

3. Wir Deutschen sollten die ersten Wochen der Auf-
nahme von Fliichtlingen in den Stadten und Kommu-
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nen ernsthafter und gut vorbereitet begleiten. Wenn
Deutschland als Zuwanderungsland Kontingentfllichtlinge
aufnimmt, was immer mehr Deutsche und vor allem auch
die Kirchen durchaus begrif3en, dann sollten deutsche
Bdrgerinnen und Bulrger im personlichen Kontakt den
Flichtlingen vom ersten Tag an den Weg in das deut-
sche Gemeinwesen weisen. Fluchtlinge sollten sich we-
der als Kinder noch als Erwachsene gezwungen sehen,
Integrationshilfe ausschlie8lich bei Landleuten suchen zu
mussen. Das fordert die gesellschaftliche Ausgrenzung,
fuhrt zu Ghettobildung und verhindert Integration, so wie
Deutsche sie sich winschen. Deshalb sollte mit Ankunft
der Fluchtlinge freundliches Verwalten und mitmenschli-
ches Begleiten durch deutsche Blrgerinnen und Burger
von Anfang an Hand in Hand gehen. Damit das gelingt,
sind vorbereitende Gesprache zwischen den Verantwort-
lichen in Kirchen, Fluchtlingsinitiativen, Stadten und
Kommunen dringend erforderlich. Denn Integration von
Auslandern und Fluchtlingen ist nur gemeinsam leistbar.

Uta Liebau

Mitglied der Frankenberger Kirchengemeinde,
Landessynodale der Braunschweigischen Landeskirche,
Vorstandmitglied vom Verein ,Leben in der Fremde® Gos-
lar und nicht stimmberechtigtes Mitglied fur Migranten-
kinder im Jugendhilfeausschuss des Landkreises Goslar

FUr Rackfragen stehe ich Ihnen gern zur Verfligung. Sie
erreichen mich unter Till.Liebau@t-online.de.
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