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ZIRF-Counselling 
Erläuterungen zum Formular für Individualanfragen 

 
 
Das ZIRF-Counselling ist ein neutrales Informationsbeschaffungssystem. Sie erhalten 
aktuelle, verlässliche und objektive Informationen über die Situation in den jeweiligen 
Herkunftsländern. Subjektive Einschätzungen der Lage, insbesondere der 
Sicherheitssituation, können nicht vorgenommen werden. 
 
IOM bearbeitet Ihre Anfrage anonym. Bitte übermitteln Sie für den Erhalt der Antwort 
und für eventuelle Nachfragen die notwendigen persönlichen Daten 
(Name/Adresse/Telefonnummer) Ihres/r AnsprechpartnerIn in der Beratungsstelle. 
Sollten diese Daten in Ausnahmefällen zur Bearbeitung Ihrer Anfrage unverzichtbar 
sein, so werden wir uns diesbezüglich an Ihre/n BeraterIn wenden. 
 
Bitte beachten Sie, dass Ihre Anfrage sich inhaltlich im Rahmen des durch folgende 
Lebensbereiche definierten IOM-Mandats befinden muss: 
 
Öffentliche Verwaltung; soziale Belange; Altersversorgung; medizinische Versorgung; 
Wohnsituation; Arbeitsmarkt; Wiederaufbauhilfen; Aus-/Weiterbildungsmöglichkeiten; 
Unterstützung für besonders gefährdete Personengruppen (alte Menschen, Kranke, 
Behinderte, alleinstehende Frauen) 
 
 
SCHRITT 1: Geben Sie bitte zunächst Ihre Daten an. 
 
 
SCHRITT 2: Benennen Sie bitte die Daten der Person, deretwegen die 

Individualanfrage eingeleitet wurde. 
 
 
SCHRITT 3: Geben Sie bitte den betreffenden Lebensbereich an und fassen Sie 

sodann relevante Hintergrundinformationen zusammen (maximal 4-5 
Zeilen). Bitte formulieren Sie in einem zweiten Absatz Ihre Anfrage 
deutlich. 

 
 

BITTE SCHICKEN SIE DAS BEIGEFÜGTE FORMULAR AUSGEFÜLLT ZURÜCK AN: 
 
 

Zirf-Counselling@bamf.bund.de
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ZIRF-Counselling-Formular für Individualanfragen: 
 
 

1. Daten der anfragenden Stelle: 
 

Beratungsstelle       
Name des Beraters       
Kontaktdaten der Beratungsstelle       
Bundesland, in dem die anfragende  
Stelle ansässig ist (zwingende Angabe) 

      

 
 

2.    Persönliche Daten der Person, deretwegen die Individualanfrage erfolgt: 
 
Alter       
Geschlecht      
Ethnische Herkunft      
Herkunftsland      
Zielland      
Zielort      
Ausgeübte Tätigkeit      
Berufliche Qualifikation      
 

3. Lebensbereich: 
 
      
      
      
 

4. Individualanfrage: 
 

Hintergrundinformation:                       
      
 
      
Anfrage:      
      
      
      
 
 
 
 
 
 
 
 
      
      
      
 
Aktenzeichen (von IOM auszufüllen):  


